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Järelpärimine ERGO kahjujuhtumiga nr 2409140 
  

ERGO Insurance SE-s on registreeritud 03.04.2024 toimunud tulekahju kahjujuhtum aadressil Suur-Sadama 
29, Kuressaare. Tulekahju tagajärjel kahjustus ERGO Insurance SE poolt kindlustatud eramu. 

Kahjukäsitluse läbiviimiseks ja kindlustusvõtjale hüvitise väljamaksmisotsuse tegemiseks palume väljastada 
meile õiend antud juhtumi kohta, vastates alljärgnevatele küsimustele: 

 

-   Mis põhjustas tulekahju?  

-   Kas tulekahju uurimise käigus tuvastati tuleohutusnõuete rikkumisi? 

 

Vastus palume saata e-posti teel aadressile britt.perens@ergo.ee 

Vastuses palume viidata juhtumi numbrile 2409140.  

 

Vastavalt kindlustustegevuse seaduse § 219, lõige 1 kohaselt edastab riigi- või kohaliku omavalituse asutus, 
tervishoiuteenuse osutaja või muu kolmas isik ilma andmesubjekti nõusolekuta kindlustusandja nõudel isikuandmed või 
võimaldab nendele juurdepääsu, kui isikuandmed on kindlustusandjale vajalikud kindlustuslepingu täitmiseks ja selle 
täitmise tagamiseks või tagasinõuete esitamiseks. Nimetatud eesmärgil ei ole kindlustusandjale andmete edastamine või 
juurdepääsu võimaldamine lubatud, kui tegemist on delikaatsete isikuandmetega, välja arvatud juhul, kui kindlustusandja 
vajab delikaatseid isikuandmeid käesoleva seaduse § 218 lõikes 2 sätestatud juhul. 

KindlTS § 218 lõike 2 kohaselt on delikaatsete isikuandmete töötlemine andmesubjekti nõusolekuta lubatud järgmistel 
juhtudel: 
 1) isikuandmete kaitse seaduse § 4 lõike 2 punktis 3 nimetatud delikaatsete isikuandmete töötlemine kindlustusandja 
kindlustuslepingu täitmise kohustuse ja selle ulatuse kindlaksmääramiseks ning tagasinõuete esitamiseks, kui 
kindlustusjuhtumiks on andmesubjekti surm või kui kindlustuslepingu täitmise kohustuse ja selle ulatuse 
kindlaksmääramine ning tagasinõuete esitamine eeldab andmesubjekti terviseseisundi või puude kohta andmete 
töötlemist; 
 2) isikuandmete kaitse seaduse § 4 lõike 2 punktis 8 nimetatud delikaatsete isikuandmete töötlemine kindlustusandja 
kindlustuslepingu täitmise kohustuse ja selle ulatuse kindlaksmääramiseks ning tagasinõuete esitamiseks. 

 

Lugupidamisega 
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